Chapitre 3 : les défaillances du marché 
3. Le marché est défaillant en présence d’asymétrie d’information
A. Différents d’asymétrie d’information.
https://www.ses.ac-versailles.fr/prgs_2019/cours_inverse/premiere/chapitre_03/c3_c.html
Questions :
1. Qu’est-ce qu’une asymétrie de l’information ?
Sur un marché, c’est une information que détient l’offreur mais pas le demandeur (ou inversement). L’information n’est pas « symétriquement » distribuée aux contractant sur un marché.

2. Sur quels éléments peuvent porter ces asymétries.

Elles peuvent porter sur la qualité du produit/service échangé mais aussi sur les engagements pris par les contractants.
3. Pourquoi est-il difficile d’avoir « toutes les informations » sur un véhicule d’occasion ? Pourquoi les voitures se vendent‑elles au même prix quelle que soit leur qualité ?
La qualité d’un véhicule d’occasion dépend beaucoup de sa « vie antérieure » à la vente : accident, pannes diverses, entretien par le propriétaire …

Pourtant, que la voiture ait été bien entretenue ou pas, s’il n’y a pas de signe extérieur de cette différence, les véhicules se vendront au même prix qu’ils soient bons ou mauvais.
B. … les asymétries de l’information faussent le jeu du marché, l’empêchent de fonctionner…
Questions :
4. En quoi consiste le phénomène de sélection adverse ?
C’est une situation où le manque d’information (asymétrie) mène à attirer sur le marché les contractants que l’on souhaiterait écarter. C’est le cas du marché des voitures d’occasion. Les acheteurs savent qu’il peut y avoir de bonnes occasions mais aussi de mauvaise c’est-à-dire avec de vices cachés. S’ils ne peuvent pas avoir d’information sur la qualité des occasions, ils vont exiger de payer un prix moyen qui tient compte du risque qu’ils prennent : le prix proposé par les acheteurs est plus faible que celui que devrait obtenir les offreurs de bonnes voitures d’occasion.  

5. Expliquez pourquoi, d’après G. Akerlof, les asymétries d’information sur le marché des véhicules d’occasion entraînent la disparition de ce marché.
Du fait de l’asymétrie d’information, les vendeurs de bons véhicules vont obtenir un prix inférieur à celui qu’il pourrait « normalement » obtenir (cad obtenir si l’information était parfaite, si la qualité de leur véhicule était reconnue). Ils préfèrent retirer leur véhicule de la vente et obtenir un meilleur prix auprès de proches qui ont confiance dans leur « parole ».

Parallèlement, les vendeurs de mauvaise voiture vont obtenir un bon prix s’ils restent sur le marché. Sur ce marché de l’occasion, très vite, il n’y a plus que de mauvais véhicules. L’information commence à se diffuser avec le temps et plus aucun demandeur n’accepte d’échanger sur ce marché devenu « trop cher ».

Cette asymétrie de l’information peut mener à la disparition du marché.

6. Qu’est-ce que l’aléa moral ?

C’est le risque qu’un agent économique adopte un comportement imprudent dès lors qu’il se sait protégé du risque encouru. 

7. Quelles sont les conséquences de l’Aléa moral sur le marché ?

Cette forme d’asymétrie de l’information fausse les informations données par le marché. Ainsi le prix pratiqué pour certains agents sera inférieur à ce qu’il serait en situation d’information parfaite. 
Vous avez un contrat de travail mais allez-vous bien faire le travail demandé comme il faut ? C’est un aléa moral.
Contourner cette difficulté repose sur la vérification que l’on peut faire de votre travail et par la qualité des contrats établis.

8. Dans quel cas, aléa moral ou sélection adverse, peut – on craindre une absence d’équilibre sur le marché ?

Dans le cas de sélection adverse, le marché risque de disparaitre : c’est une « absence d’équilibre. Dans le cas de l’aléa moral, on obtient un équilibre mais il n’est pas optimal parce que les informations du marché sont « faussées ».
9. Exercice : 

Une compagnie d’assurance propose un contrat d’assurance automobile permettant d’assurer les individus contre les accidents. Les clients sont divisés en deux catégories : ceux qui prennent des risques et ceux qui sont prudents. La compagnie fixe un prix unique p pour le contrat, car elle ne peut connaître à l’avance la qualité des clients. Le prix p correspond donc au coût mensuel des accidents du conducteur moyen.

-
Le coût mensuel des accidents du conducteur qui prend des risques s’établit à p+1

-
Le coût mensuel des accidents du conducteur prudent s’établit à p-1

a.  A quel type d’asymétrie a-t-on affaire dans cet exemple ?

C’est un cas de sélection adverse. C’est le cas des assurances : vous avez un permis mais êtes-vous prudent ? Si l’assurance vous le demande vous allez répondre que vous êtes prudent que vous le soyez ou pas. Pourtant le risque d’avoir à payer pour un conducteur imprudent est plus fort pour l’assurance que d’avoir à payer pour un conducteur prudent.  Pour que le marché fonctionne bien, il faudrait que l’assurance en sache plus sur vos qualités de conducteurs : il y aurait alors un prix plus bas pour les bons conducteurs et un tarif plus élevé pour les mauvais conducteurs. Sans cette modification, au fond, le tarif de l’assurance sera faible pour les mauvais conducteurs et va attirer tous les mauvais en faisant partir les bons. (Sélection adverse)
b. Pour quelle catégorie de clients le contrat est-il avantageux ? Justifiez.
                  Pour les conducteurs qui prennent des risques car il paient p alors qu’ils coûtent plus cher ,                  p+1
c. Pour quelle catégorie de clients le contrat est-il désavantageux ? Justifiez.
Pour les conducteurs prudents car ils paient p alors qu’ils coûtent moins cher, p-1
d. Les clients prudents ont-ils intérêt à rester sur le marché ? Pourquoi ?
Non parce qu’ils paient trop chers pour le risque qu’ils font encourir. Ils paient pour les mauvais conducteurs. Ils sortent du marché. C’est bien une situation de sélection adverse.

e. Si les clients prudents sortent du marché, le contrat est-il toujours rentable pour la compagnie d’assurance ?
Non parce qu’elle fait payer p alors que les accidents vont lui coûter p+1. Elle va « perdre » de l’argent.

f. Comment la compagnie d’assurance peut-elle éviter ce phénomène ?
Il faut qu’elle améliore son information : mettre en place un bonus-malus : on paie en plus en cas d’accidents trop fréquents, on économise si on ne fait pas d’accident…
C. …ce qui nécessite des interventions de l’Etat
Questions :

1. Comment contrecarrer à la disparition du « marché de l’occasion » ? 
Il faut mettre en place une reconnaissance certifiée de la qualité des véhicules. Un contrôle technique par exemple. Ou bien une « marque » garantissant la qualité.

2. Comment contrecarrer une situation de sélection adverse ?

IL fat améliorer la qualité de l’information par des formes de certifications. C’est un des rôles de l’Etat que de mettre en place ces certifications par des agréments qui doivent assurer l’intérêt général.

3. Comment l’Etat peut – il éviter une situation d’aléa moral ?
Il faut améliorer l’information en planifiant davantage le futur et les type d’engagements : il faut des contrats bien rédigés, des moyens de contrôle et éventuellement de sanction.

4. Pourquoi y a-t-il dans l’activité bancaire de l’aléa moral ?
Lorsqu’un client contracte un crédit, il ne le remboursera que sur un temps long. Son espérance de vie est en jeu ainsi que sa capacité à rembourser (avoir des revenus suffisants, régulier, stables…)
Or les données de santé ne sont pas accessibles aux banques et de nombreux emplois n’offrent pas de garantie de stabilité de revenu. Alors la banques va faire un prêt sur l’engagement du demandeur qu’il remboursera mais en fait, il n’en n’est pas certain… C’est un aléa moral. 
La banque peut limiter cela en multipliant les garanties de remboursement : mettre en garantie d’autres biens, désigner un proche comme caution qui prendra le remboursement en charge en cas de défaillance.
